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El juego es un importante sector econémico, como
muestra este Anuario, representa un gasto de algo

mas del 0,9% del PIB de Espafia. Alguna de sus
manifestaciones, por ejemplo, el sorteo de Navidad
moviliza a mas de 24 millones de personas, es decir, mas
que la audiencia de un gran partido de futbol, sélo unas
elecciones generales pueden compararse. De forma mas
0 menos regular, varios millones de personas juegan a las
maquinas en bares y van a pasar un rato en salones de
juego, bingos o casinos, o apuestan para poner a prueba
sus conocimientos o intuiciones sobre deportes. Es una
actividad integrada en los habitos de los espafoles.

Como se puede comprobar en este Anuario, se mantiene
entre nosotros desde hace siglos y esta vinculada a la
financiacion del Estado a través de impuestos especiales,
ala Navidad, a las fiestas patronales y a la Semana Santa
mediante juegos tradicionales. Hay que afiadir que esa
relacion de los espafoles con el juego es muy racional,
aunque hay elementos de ilusion sabemos, por otros
estudios, que los sectores con problemas econdmicos,
por ejemplo, apenas juegan mas que la loteria de Navidad
o las primitivas. Esta bien asi, el juego es simplemente un
entretenimiento.

Pese a ello, es una actividad muy poco conocida.
Seguramente uno de los motivos es la dificultad para
generar sus estadisticas. Hay conceptos muy complejos
detras de las estadisticas del juego, y ademas hay
dificultades para recoger la informacioén precisa.

Desde hace varios afos, de una forma u otra, Codere
en colaboracién con la Universidad Carlos lll, asumio
la tarea de esclarecer las cifras reales del juego en
Espafa. Desde Codere pensamos que es una prioridad
para un sector econémico elaborar sus propias cifras y
darlas a conocer a la opinién publica, a los medios de
comunicacion y a las Administraciones. Es un déficit
que hemos observado también en otros paises en

los que desarrollamos nuestra actividad, y que en la
medida de lo posible vamos a tratar de subsanar.

Queremos que esta obra sirva para transmitir claridad

a los datos de nuestra actividad, ciertamente compleja,
porque se divide en muchas vertientes. Porque
entendemos que la falta de claridad en las cifras
alimenta claroscuros que no son reales. Hay que decir
bien alto que la regulacién del juego en Espafia es
excelente, que no causa problemas, que protege a los
clientes, a los empleados y al conjunto de la sociedad.
El Anuario no soélo ofrece cifras, da también informacion
sobre los grupos empresariales del sector del juego,

PRESENTACIONES

sobre las novedades legislativas y jurisprudenciales,
sobre los impuestos gravan al juego. Poner esta
informacion de manera ordenada a disposicién de la
opinién publica y de los medios de comunicacién, asi
como de otras empresas del sector, no sélo es una
parte de nuestra Responsabilidad Social Corporativa
como empresa, sino un instrumento de nuestra gestion.

Es poco conocido que el juego genera en impuestos
especificos mas de 1.700 Millones de euros, que las
empresas de operacién de maquinas en hosteleria,
salones de juego, bingo y casinos generan mas de
45.000 empleos directos, y las dos grandes empresas
publicas (SELAE y ONCE) sostienen casi 40.000. Pocas
personas conocen la enorme complejidad de la gestion
de estas empresas y la minuciosidad de las normativas
que cumplen. Los fabricantes que equipos de juego,
por ejemplo, destinan mas de un millén de euros
anuales a reciclar sus residuos. En todas las empresas
de juego la verificacién del cumplimiento normativo es
un aspecto sustancial de nuestra gestion.

Hay que insistir que en Espafia se han generado varias
empresas multinacionales de juego que ramifican su
actividad a varios paises de Europa y Sudamérica. Es
decir, el juego es un sector con el que Espafia proyecta
su influencia en el exterior.

Es dificil saber si estos elementos puramente
econdémicos que retratan un sector muy relevante

en la economia de un pais que tiene en el turismo la
principal de sus “industrias” pueden neutralizar el aire

a medio camino entre lo trivial y lo dramatico con que

a veces se refleja el juego en la abundante literatura

y cine que se ocupan de él. Basta acabar diciendo

que es una actividad en la que los profesionales que
estamos implicados en ella tratamos de hacer bien
nuestro trabajo, con respeto a nuestros clientes,
fidelidad a la normativa que emana de las leyes y de

las Administraciones, y que intentamos hacer rentables
nuestras empresas porque de ellas depende el sustento
de muchos miles de empleos. Pero también, y esa
nuestra razén de ser, de nuestras empresas dependen el
entretenimiento, el placer de ganar apuestas y demostrar
lo que se sabe de un deporte, la ilusidon de que diosa
Fortuna se pose sobre el hombro de cualquiera o el
placer de quedar con amigos en un salén, un bingo o un
casino. En definitiva, una industria compleja destinada a
facilitar el ocio y la diversién de sus clientes.

Alejandro Pascual



Con la publicaciéon de esta nueva edicion, la séptima,
del Anuario del Juego en Espafia espero que se abra
una renovada etapa de colaboracién entre Codere y
el Instituto de Politica y Gobernanza de la Universidad
Carlos lll de Madrid. Esta colaboracién esta llamada
a ser mas amplia y ambiciosa, pero hoy se plasma ya
en la publicacién de otro trabajo espléndido realizado,
como en anteriores ocasiones, bajo la direccién técnica
de un magnifico sociologo, José Antonio Gomez
Yanez, y la participacién de un prestigioso jurista,
Carlos Lalanda Fernandez.

El Anuario recoge y sistematiza con rigor toda la
informacion significativa sobre la actividad desarrollada
en 2017 —y parte de 2018 en algunos aspectos-

dentro de las diversas modalidades de juego de azar
en nuestro pais. Sin embargo, no crean que se trata

de simples datos. Como bien saben los cientificos
sociales, hay estadisticas que cobran por si mismas
caracter evaluativo, y ese es el caso de muchas de las
que se ofrecen en esta obra. El lector sagaz encontrara
en sus paginas evidencias empiricas mas que sobradas
que ponen en valor la importancia social, econédmica

y cultural del sector del juego de azar y, por ende,
también la de las politicas publicas que inciden en él.

Soy consciente de que hablamos de un ambito
afectado por arraigados prejuicios y demasiados
tratamientos tépicos. Precisamente por eso, el
contenido de esta obra pretende ser ante todo fuente
de conocimiento objetivo y, como tal, aportar en cierto
modo un antidoto util, si me permiten la expresion,
frente a las frecuentes aproximaciones patolégicas a
este sector.

Concluyo, pues, congratulandome de que vea la

luz esta séptima edicién del Anuario y, cémo no,
agradeciendo a Codere su iniciativa e imprescindible
colaboracion, una muestra mas de su compromiso con
la sociedad.

Francisco J. Vanaclocha Bellver



El Anuario del Juego en Espaha recoge toda

la informacion estadistica sobre las distintas
vertientes de la industria del juego en Espana.

Lo hace aunando y sintetizando las fuentes

oficiales (Direccion General de Ordenacion del

Juego, comunidades, Agencia Tributaria y algunos
ayuntamientos) con la informacién de las patronales
(ANESAR, COFAR, CEJ, FEJBA, AECJ, AESCAM-
FAMACASMAN), de los operadores publicos o
parapublicos (SELAE, ONCE y EAJA) y de las memorias
anuales de varias grandes empresas (Cirsa, Codere,
Luckia, Rank). Muchas veces esta informacion aparece
en forma en notas de prensa o es recogida por los
medios de comunicacion del sector, como los informes
de coyuntura de Joc Privat sobre la recaudacién de
impuestos y sobre el parque de maquinas; también las
informaciones puntuales de Azar Plus, El Recreativo y
Sector del Juego. La informacién sobre las apuestas
deportivas privadas se publica de forma dispersa, pero
los medios del sector dan cuenta de ella con precision
(aunque el aumento del nimero de comunidades que
gestionan apuestas presenciales u online hace cada
mas ingrata esta tarea). Sin duda, uno de los puntos
fuertes de la industria del juego son sus medios de
comunicacion por la puntualidad de su informacion

y su implicacion con la industria, su seguimiento
proporciona cantidades ingentes de informacién
dispersa que se sintetizan en el Anuario.

Tener una estadistica compacta sobre su realidad
es un punto fuerte para cualquier industria.
Socialmente le da una imagen de solvencia y
cohesion interna. Informativamente, es una fuente

de noticias casi inagotable que puede permitir al
sector estar presente con frecuencia en los medios
de comunicacion social especializados en economia,
y ganar con ello proyeccion publica. A partir de ahi,
las organizaciones patronales y sectoriales pueden
desplegar una politica de influencia social para
defender sus intereses. Sin esa base estadistica e
informativa es muy dificil, o es mas dificil. Pensamos
que el Anuario ofrece esa base estadistica que
puede permitir al juego defender mejor sus
intereses a partir de datos.

En la industria hay la sensacion de que los datos sobre
el juego son poco fiables, que hay contradicciones
entre las fuentes y divergencias en los datos. No es
asi, lo que ocurre es que es dispersa en sus formatos y
en sus fechas de publicacién, creando una sensacion
confusa. El trabajo del Anuario consiste en recoger a

lo largo del afo estas informaciones y ordenarlas. Al
final, se observa que son coherentes. En los sectores
de maquinas en hosteleria y salones de juego las
discrepancias entre las fuentes oficiales y las patronales
son mas acusadas, pero tienden a converger. Es
posible que parte de lo que ocurra es que los distintos
operadores tengan sus propias estimaciones sobre el
volumen global del mercado, rendimientos medios de
las maquinas, etc., no siempre coincidentes, y distintos
a los datos oficiales o de las patronales. Pero eso pasa
en todos los sectores econdémicos.

Pese al esfuerzo de recogida de informaciéon hay
lagunas. En esos casos se han hecho estimaciones
estadisticamente robustas: se sefiala en las fuentes de
cada tabla y en el texto se describe sucintamente la
metodologia. Parte de la imagen de falta de fiabilidad
de las cifras es que las fechas de publicacién de las
fuentes no son sistematicas, no hay regularidad en
la publicacion de las informaciones, en los informes
de las comunidades que los publican aparece
informacion sobre afios anteriores que corrigen
la conocida hasta ese momento, etc. El Anuario
sistematiza y actualiza esta informacion. Los criterios
para sistematizarla son los siguientes:
Se da prioridad a la informacion procedente de los
servicios de juego o estadisticos de las comunidades,
por entender que la gestion permite disponer de los
datos mas actualizados. Algunas comunidades han
publicado durante el afio revisiones de los datos
correspondientes a afios anteriores, las cuales se
han modificado con ligeras variaciones en varios
capitulos en los afios anteriores. Asi, los informes
oficiales de las comunidades mas recientes modifican
la informacion precedente.



Lo anterior ocurre muy especialmente con los datos
sobre juego online que ofrece trimestralmente la
DGOJ, que suelen retocar los datos anteriores. Su
ultimo informe afectaba a datos desde 2016.

Los datos de las patronales se han utilizado para
actualizar los de las administraciones cuando son
mas recientes.

Cuando hay discrepancias inconciliables entre la
informacion de las comunidades o de la DGOJ y las
patronales se exponen los dos datos.

El Anuario también ofrece una sintesis de las
novedades normativas y jurisprudenciales durante
la segunda mitad de 2017 y la primera de 2018.
Pensamos que es una referencia util para conocer

la evolucion de las regulaciones del juego. Como es
habitual este capitulo ha corrido a cargo de Carlos
Lalanda, Loyra Abogados.

Se incluye un capitulo sobre grupos
empresariales. Este afno se ha incrementado

el nimero hasta 75. Somos conscientes de que

aun faltan algunos, pero en las fuentes publicas

de las que se ha recogido la informacién no esta
disponible en esos casos. Como se observa en el
capitulo 2, se quiere dar transparencia al sector,
mostrar las vinculaciones de capital mas relevantes,
la presencia de los grupos en los diferentes ambitos
del juego, su expansion internacional, etc. Se

trata de graficos muy sucintos, pero aportan la
informacién suficiente para mostrar que el juego

es un potente sector empresarial en el que
conviven y compiten empresas multinacionales y
una considerable cantidad de empresas grandes
y medianas, con un alto nivel tecnolégico y de
know how organizativo, logistico y financiero de
elevado. La transparencia también debe ser un
punto fuerte de una industria.

Se ha incluido también el habitual capitulo sobre la
aportacion del juego a la sociedad espafiola. Parte
de los datos proceden de las estadisticas oficiales
y memorias de los operadores, en otros casos

son estimaciones plausibles, en lo que se refiere a
cotizaciones sociales de las empresas, impuesto de
sociedades e |AE, etc.

Como novedades mas relevantes de esta edicion

del Anuario hay que sefialar que incluye por primera
vez datos de las cadenas que operan en salones
de juego y bingos; se mantiene la informacién

sobre loterias no autorizadas, la recaudacion de
SELAE por tipo de sorteo de Loteria Nacional por
provincias (no incluida en su memoria integrada)
se sintetiza la primera y segunda ediciones del
excelente trabajo sobre el comportamiento de los
jugadores online de la DGOJ, y se mantiene un
capitulo de juegos tradicionales. La idea es que en
estos juegos tradicionales circula bastante dinero,
imposible de precisar, pero alrededor de las fiestas
locales hay considerables volumenes de apuestas.
Este capitulo tiene su interés antropolégico: en Espafia
las tradiciones se mantienen o, en algunos casos, han
revivido con fuerza.

Hay que resefiar aparte por su importancia, la
colaboracion de SELAE para disponer de la
informacioén sobre ventas por provincias de sus
sorteos, informacion no publicada hasta ahora.
También la de la ONCE al facilitarnos su informe
sobre el juego ilegal.

A continuacién, se resefan los informes utilizados
en diferentes capitulos. Muchas otras fuentes se han
utilizado puntualmente, en tal caso se citan en los
textos, tablas o graficos correspondientes:



Espafia. DGOJ: Memoria de Actividad 2017,
Madrid, 2018.

DGOJ: Analisis Global del Mercado Nacional de
Juego Online, informes trimestrales, Madrid, 2018.
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Agencia Tributaria: Tributacion Autondmica.
Medidas 2017. Cap IV, Madrid, 2018.

Agencia Tributaria: Informe Anual de Recaudacion
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agradecimiento.
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ONCE: Cifras del juego ilegal en Esparia 2017,
Madrid, 2018.
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perjuicios de la falta de planificacion”, lll Open
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presencia sostenible del juego recreativo en
hosteleria”, XX/ Congreso Nacional de COFAR
2018, Madrid.

ANDALUCIA. Junta de Andalucia, Consejeria de
Hacienda y Administracion Publica, Instituto de
Estadistica y Cartografia: Estadistica del Juego
Privado en Andalucia, varios anos. Incluida en los
Anuarios Estadisticos de Andalucia.
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ARAGON. Direccién General de Justicia e Interior:
Informe sobre el Juego en Aragon 2018, Zaragoza,
2018.

BALEARES: Sales de joc a partir de I’any 2016.

CASTILLA LA MANCHA. AESCAM: Datos de
maquinas de tipo B y de establecimientos de juego
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MADRID. Direccion de Juego: Juego: Datos
publicos, Madrid, 2018.
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EMPLEOS **



GRANDES CIFRAS DE LA INDUSTRIA DEL JUEGO Y SU APORTACION A LA SOCIEDAD

Introduccion

El sector del juego
(publico y privado) es un
motor de la economia:

- 6.000 empleos creados
desde 2015 en el juego
privado

- Mas de la cuarta parte
de sus ingresos se
destinan a impuestos

v En 2017 se jugaron 9.408 Mill. €.

v’ Las empresas privadas de juego aportaron 1.094
Mill. € en impuestos para las comunidades
auténomas (24,1% de su margen).

v El juego da empleo a 84.702 personas. El privado,
a46.424.

v El sector privado del juego ha creado casi 6.000
empleos desde 2015.

+ Las maquinas de juego producen para la hosteleria
1.143 Mill. €, lo que significa mas de 64.000 empleos
en hosteleria. Los bares que disponen de maquinas de
juego ingresan por ellas una media de 8.849 €/afo.

v En compras de billetes de loteria y cupones de
la ONCE, fichas en casinos, cartones en bingos,
apuestas, etc., se movieron mas de 40.000 Mill. €.
Algunos ganaron, otros perdieron. El juego es una
redistribucion aleatoria.
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En 2017 se jugaron en Espana 9.408 Mill. €, en “juego
real”, que supone la diferencia entre las cantidades
jugadas menos los premios:
En las loterias de diverso tipo y quinielas de los
operadores publicos, SELAE y ONCE, se jugaron
4.210 Mill. €.
En los casinos, bingos, salones de juego, maquinas
en hosteleria y apuestas deportivas, gestionados por
empresas privadas, se jugaron 4.547,5 Mill. €.
Online se jugaron 579 Mill. €, es decir, un 6,1%
del total. Se engloban aqui todos los juegos online:
apuestas, juegos de casinos, bingo y slots.

Circulante en juego:
(41.829 Mill. €)

Loteria
ONCE
Casino
Bingo
Salén de juego
Maquina
Apuestas

=)

Un pequefio fragmento se jugd en opciones
minoritarias: apuestas en hipédromos, 1,1 Mill. €; las
loterias de la Entitat Autonoma de Jocs i Apostes,
32,3 Mill. €; y loterias no autorizadas, 37,0 Mill. €. Se
han estimado los dos ultimos casos, dada la falta de
informacion precisa.

Para llegar a estas cantidades de “juego real”
circularon 41.828,68 Mill. € en forma de compras de
boletos de loterias, cantidades cambiadas para jugar
en casinos, cartones de bingo, dinero introducido
en maquinas tragamonedas, apuestas en resultados
deportivos, etc. Légicamente, la diferencia entre

el “juego real” y el “circulante” (32.421 Mill. €) se
redistribuy6 entre quienes jugaron a los distintos
juegos, con mejor o peor fortuna; algunos ganaron y
otros perdieron. Se puede decir que el juego es una
operacion de redistribucion voluntaria y aleatoria.

De los 9.408 Mill. € de juego real, 1.657 se destinaron
a impuestos especificos sobre el juego. De ellos,

450,5 recayeron sobre los ganadores en los juegos,
principalmente a través del gravamen sobre los premios
en loterias por encima de 2.500 €. Los otros 1.207 Mill.
€ recayeron sobre las empresas publicas (55,7 Mill. €
de SELAE) y privadas. Las empresas privadas, por la
gestion del juego presencial, con una carga de 1.094
Mill. €, destinan el 24,0% de sus margenes (no de sus
beneficios) a impuestos. Aun hay que sumar otros 58,2
Mill. € por juego online.

[ Redistribucion
aleatoria entre
los que ganany
los que pierden

=77,5%

(34,421 Mill. €)
Impuestos 450 Mill. )

Margen de los ; -
‘m% operadores o 'o'l'?n_'!_,\,,
ol .l (empresas que Eii '
organizan el - l‘ % 1
El juego es una opcion de ' Fix B OoNCE
e peion Juego)  ~225 % ®0¥e®
consumo como cualquier otra _
(9.408 Mill. €) L, Impuestos SELAE: 55,7 Mil. €
ONCE 0,0 Mill. €
(1.207 Mill. €)  Oniine 58,2 Mill €

Presencial 1,094 Mil. € (24,0% GGR)
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1.2

Medir las cantidades que se juegan en juegos de azar
es problematico.

¢ Cual es la cantidad que se juega realmente? Lo que
realmente se juega se deberia restringir a la diferencia
entre las cantidades que se juegan (es decir, con las
que se compran billetes de loterias o cartones de

bingo, se cambian fichas en la entrada de un casino,

las manos de una partida de péquer o las monedas que
se introducen en una maquina o se apuestan en una
web) y los premios. Esto es el “juego real™, equivalente
al margen de las empresas o Gross Gaming Revenue,
GGR. El juego implica una redistribucion aleatoria. Las
cantidades que los clientes juegan se dividen en dos
partes. La mayor se destina a premios o reintegros que
revierten sobre los propios clientes, pero en cantidades
distintas a las que jugaron inicialmente por los avatares
del propio juego: lo que ganen o pierdan depende de
su suerte o habilidad. Se podria definir esta cantidad
como el “circulante” que introducen los participantes en
el juego. Logicamente, los ganadores obtienen més de
lo que arriesgaron. En Espana representa normalmente
alrededor del 75% de las cantidades jugadas en todos
los juegos. Otra parte, minoritaria, se reserva para los
operadores, como gasto necesario para organizar el
juego y por el riesgo inherente a su organizacion, y viene
a representar el 25% de las cantidades jugadas, aunque
hay operadores que se reservan mas y otros menos, y
juegos que permiten mayores 0 menores retenciones
por parte de los operadores.

En Espafa, los dos principales operadores son
publicos (SELAE) o cuasi publicos (ONCE), situacion
frecuente en Europa, donde los grandes operadores
de loteria suelen tener participacién del Estado directa
o indirectamente: es el caso de Francia o Portugal,
sin ir mas lejos. En Cataluia, la EAJA es un operador
relevante de juegos. Los operadores publicos se
suelen reservar los juegos de loteria. De operadores
privados dependen en Espafa los juegos autorizados
en casinos, bingos, salones de juego, maquinas en
hosteleria, las apuestas y casi todo el juego online.

Tanto los premios de algunos juegos (recientemente en
Espafa, los superiores a 2.500 € en loterias, rompiendo
la tradicién de que estuvieran exentos, sélo interrumpida
entre 1872 y 1881 y, en algunas comunidades, los
premios del bingo, como los margenes de las empresas,
estan sometidos a impuestos especiales. En este ultimo
caso vienen a equivaler al 25% de sus margenes (no sus
beneficios). Los impuestos sobre el juego a cargo de las
empresas se afiaden a los demas impuestos que pagan
todas las empresas.

En el caso de 2017 se puede sintetizar esto con el grafico
de la pagina anterior, que trata de transmitir la idea del
juego como una especie de redistribucion aleatoria a
partir de la aportacion voluntaria de los clientes.

1.3.

Como muestra el ( ), la crisis supuso
un descenso del 26,7% en el juego real, entre 2008
y 2014. La profundidad de esta crisis fue similar

a la que se produjo en otros mercados de bienes
“prescindibles”, como la moda: las ventas en tiendas
de moda descendieron un 29,4% entre 2006 y 20132.
También como otros mercados de este tipo, la
recuperacion ha sido incompleta y ha supuesto una
sensible transformacion en la estructura del mercado:
entre 2014 y 2017 el juego real ha crecido un 19,1%,
pero aun esta un 12,3% por debajo de los resultados



de 2008. Lo mismo sucede con la moda, por seguir
con el ejemplo, entre 2013 y 2017 ha crecido un
14,2%, pero en relaciéon con su punto mas alto,
2006, ha descendido un 19,4%. En ambos casos, y
en otros similares, la salida de la crisis ha supuesto
una reconversion del mercado: en el caso del juego
la aparicion del juego online, el crecimiento de los
salones de juego, las apuestas y el cambio en las
ubicaciones de los casinos, aproximandolos al centro
de las ciudades.

El juego real crecié un 6,2% entre 2016 y 2017. El
( ) muestra su distribucién entre los
distintos operadores y la ( ) su evolucion
en la ultima década:
El mayor crecimiento se ha producido en el canal
online (30,4%), con crecimientos relativamente
similares en todos los juegos, menos los concursos y
el péquer.
En el juego presencial gestionado por los operadores
publicos ha crecido la gama de productos de la
ONCE (4,6%) y la Loteria Nacional de SELAE (6,1%),
especialmente el sorteo de Navidad. Los demas
productos este operador muestran crecimientos
modestos y, en el caso de las apuestas mutuas, una
erosion a lo largo de los ultimos afos.
Los salones de juego y las apuestas deportivas son
las vertientes del juego que mas crecen: 15,9%
y 15,7% respectivamente. Hay crecimientos mas
moderados en bingos —que salen de una profunda
crisis-, maquinas en hosteleria y casinos, con una
ralentizacion de su crecimiento entre 2015 y 2016.

La ( ) recoge las cantidades “circulantes”
para producir el “juego real” anterior o GGR. El
problema de estas cantidades es su heterogeneidad
ya que las cantidades arriesgadas se miden de forma
distinta en cada juego:
Se pueden medir facilmente las ventas en las loterias
y quinielas, es decir, los productos de SELAE y
ONCE, también los cartones de los bingos. En este
caso, la operacion es facil: las cantidades jugadas
menos los premios constituyen el juego real.
En otros juegos medir las cantidades jugadas es mas
complejo y se estiman por aproximaciones. En los
casinos hay dos indicadores: las fichas cambiadas al
entrar (DROP) y las cantidades empleadas para jugar a
las maquinas “C”. Ambas cantidades reflejan el dinero
con el que los clientes inician el juego, pero no el juego
real ya que hay “rejuego” con las cantidades que van
ganando sucesivamente. Por tanto, lo que realmente
se arriesga es una cantidad sustancialmente mayor de
la que “realmente” se juega.
Las cantidades que se juegan en maquinas de
juego, ya sea en hosteleria o en salones, se basan
en estimaciones ya que no es posible “controlar”
las cantidades que realmente se juegan. Estas
cantidades se estiman a partir de los porcentajes
minimos de devolucion de las recaudaciones
que fijan las normativas autonémicas (70% de
devolucion generalmente), aunque en realidad
los operadores trabajan con margenes inferiores
(alrededor del 85%, el caso de las ruletas
automaticas el 97,3%). En los casinos la cantidad
que se destina a jugar en mesas se denomina
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“handle” y la que se introduce en las maquinas “coin
in”. En ambos casos se opera por estimaciones.

En el juego online las cantidades que se estiman como
jugadas son, en realidad, handle, es decir, las que
sirven de inicio del juego mas las que los participantes
van rejugando en cada fase de las partidas o rondas
de apuestas. Por tanto, los datos sobre las cantidades
jugadas en Internet estan sobredimensionados al
incluir todos los movimientos en las webs. De esta
manera se produce una deformacion en las cantidades
jugadas, entre unos y otros juegos.

Los margenes de los operadores medidos como

el porcentaje que representa el GGR (o juego real)

entre las cantidades jugadas medidas de las formas
heterogéneas descritas se recoge en la ( ).

02

El juego no es un mercado homogéneo. Las cifras
globales encierran situaciones y evoluciones

muy distintas en los diferentes juegos y tipos de
establecimientos. La ( ) muestra el peso
de cada juego en el juego real (GGR) global. Refleja

la reconversion que se ha producido en el sector del
juego en la ultima década con el peso creciente del
canal online y de los salones y las apuestas deportivas
mientras descienden los casinos, bingos, maquinas
“B” en hosteleria y La Quiniela y demas apuestas
deportivas de SELAE.

Utilizando la conocida curva de ciclo de vida de los
productos se aprecia que los distintos juegos estan en
fases diferentes ( ):
La Loteria de Navidad y, en cierto modo, el sorteo de
El Nifo, se pueden considerar marcas “olimpicas”,
casi a salvo de los vaivenes econdmicos, aunque
los han sufrido, sobre todo El Nifio; incluso en
2018 presenté turbulencias. Pero su posicién en
el imaginario social espafiol las coloca mas alla de
las crisis, pueden sufrirlas eventualmente pero su
recuperacion es casi automatica.
En ciclo de crecimiento estan las apuestas
presenciales y practicamente todo el juego online,
menos el péquer.
En declive estan La Quiniela y las otras apuestas
deportivas de SELAE y la gama de cupones de la
ONCE. No obstante, sus loterias instantaneas estan
mostrando signos de mejora. El reposicionamiento
que intenta este operador es dificil, pero en 2017
avanzo en este sentido.
Las apuestas hipicas estan mas alla del declive, hay
que reconocer que con la colaboracién de algunas de
las entidades y empresas que los gestionan.
En fase ascendente estan los salones de juego.
Las loterias semanales y los juegos de casino y bingo
online estan también en fase ascendente. El bingo
parece recuperarse de su profunda crisis con la
renovacioén de su producto.

Estan en renovacion de sus modelos de negocio los
casinos, con su aproximacion a las grandes ciudades
y areas metropolitanas.

La estrategia de SELAE con las primitivas depende
de la canibalizacion de unos productos sobre

otros que lleva, implicitamente, a una renovacion
casi constante. No obstante, son productos que
dependen mucho de la existencia de botes, un largo
periodo de distribucion regular de premios les afecta
considerablemente. 2017 no fue buen afo para estos
productos.

03

Como muestran el ( )y la (

), €l juego crea empleo desde 2015. Se divide en dos
mitades algo desiguales: el que depende del sector
publico (SELAE) o semipublico (ONCE) y el generado
en el sector privado.
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El sector privado ha creado casi 6.000 empleos desde
2015, con el considerable impulso de los salones de
juego y las apuestas, hasta sumar casi 46.500 en 2017.

La ONCE mantiene estable su red de vendedores. El
numero de empleados en sus oficinas centrales esta
descendiendo desde 2011.

SELAE muestra un ajuste de la plantilla en sus servicios
centrales, una ténica que se mantiene desde hace una
década larga. Sin embargo, en su red de vendedores
reporta un considerable incremento, reconducido en
2017. La evolucién de este indicador muestra que
SELAE esta intentando reaccionar a sus problemas con
algunos productos con una expansion de su red de
distribucion.

En suma, el sector del juego representa 84.702
empleos directos durante 2017.

De manera indirecta, el sector del juego genera
167.400 empleos (tabla 6 vy grafico 5, pags. 26 vy 27).

Directamente

el sector del juego
da empleo a 84.702
personas,

e indirectamente

a 167.400

04 Impuestos, cotizaciones sociales,
aportacion al Estado e instituciones

4.1. Los impuestos especiales (tasa) sobre el juego
y el gravamen sobre premios (IRPF)

Dos cosas son innegables sobre el sistema impositivo
que gravita sobre el juego.

Lo primero, su barroquismo. La normativa fiscal sobre
el juego es enorme y progresa en su complejidad.

En segundo lugar, el elevado porcentaje que este
sistema fiscal especial que grava directamente los
margenes de las empresas privadas.

- Los impuestos autonémicos sobre el juego
ascendieron en 2017 a 1.093,8 Mill. €, es decir, casi
24% del margen de las empresas.

- Ademas, el Estado recaudd 113,8 Mill. €, a
partir de los impuestos introducidos por la Ley
13/2011 sobre los operadores online (52,9 Mill.
€ efectivamente recaudados sobre ellos, aunque
en esta cantidad debe haber algun tipo de retraso
en la contabilizacion), las apuestas deportivas
mutuas (22% sobre el importe de La Quiniela
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y el 15% sobre el de la Quintuple Plus) (49,0

Mill. €) y la tasa por actividades regulatorias,
que en realidad opera como un impuesto, 12,0
Mill. €. Como es conocido, los impuestos sobre
los operadores online estan en el 25% de sus
margenes en 2017, en su mayor parte con
independencia de ligeros desfases temporales en
su cobro o contabilizacion.

En total, las administraciones recaudaron en impuestos
(denominados tasa de juego) 1.657,4 Mill. €, con
un ligero descenso respecto a 2016, motivado
esencialmente por el descenso de la tasa sobre el
bingo y el gravamen sobre los premios de loteria
( ). Su desglose por sectores del juego
es el siguiente:
Los casinos pagaron 68,0 Mill. € en 2017. Su
contribucion fiscal ha crecido desde 2014. Antes
de la crisis superaban los 100 Mill. € de aportacion
anual.
Los bingos aportaron casi 229,8 Mill. €, en descenso
desde hace mas de una década, lo que refleja su
descenso como actividad. La introduccién de nuevas
variedades de bingo ha permitido reducir la presién
fiscal sobre este sector lo que ha servido para
permitir margenes para su recuperacion a través de
inversiones en renovacion de las salas.
Las maquinas se mantienen alrededor de los 760 Mill.
€, hace una década se aproximaban a los 1.000.
Las rifas y tbmbolas son rubro marginal, con apenas
3,5 millones.
Las apuestas deportivas son el Unico sector en claro
crecimiento, con 31,6 Mill. € de aportacion fiscal
a las comunidades, basicamente por las apuestas
presenciales.

La ( ) recoge la recaudacion real de

los impuestos sobre el juego por comunidades y por
el Estado, asi como su desglose, incluye también

la informacion sobre la recaudacion del gravamen
sobre los premios de las loterias que se compensa

en el IRPF de los premiados. Es habitual que las
comunidades retoquen algunos datos en sus informes
sobre recaudacion fiscal o sus memorias sobre el juego
(las que las publican), por tanto, los datos de afios
anteriores han sido actualizados en algunos casos, lo
que produce que no haya una exacta coincidencia con
los datos publicados en afios anteriores.

4.2.

El juego, como cualquier sector empresarial, esta
sujeto a los impuestos y cotizaciones sociales vigentes
para el resto de las actividades econdémicas. Esto
implica las siguientes transferencias a las arcas
publicas ( ):

Los beneficios de SELAE se transfieren directamente al
Ministerio de Hacienda: 1.552,0 Mill. €. Los beneficios
de este operador, con oscilaciones, estan estabilizados
alrededor de esta cifra en los ultimos afos.

Ademas SELAE transfiere habitualmente alrededor
de 30 Mill. € a entidades sociales, como Cruz

Roja, Asociacién Espafiola Contra el Cancer, etc.
Estas transferencias se resefian con detalle en sus
memorias anuales.

Por la via del impuesto sobre las apuestas mutuas
deportivas que gestiona SELAE, se transfieren a la
Real Federacion Esparfola de Futbol, 2,2 Mill. €; a las
diputaciones provinciales, 24,5, y a la Liga de Futbol
Profesional, 22,3. Dado el declive de La Quiniela,
estas aportaciones se reducen de afio en afio.

La aportacién a través de los demas impuestos debe
estimarse a partir de indicadores indirectos, por lo
que pueden tener desviaciones:

En Impuesto de Sociedades las empresas privadas
pagaron en 2017 casi 110 Mill. € (estimacion).

El IAE supuso para el sector privado del juego 39,5
Mill. €, gravitando sobre los casinos y bingos.

Las cotizaciones sociales procedentes de SELAE
supusieron 7,3 Mill. € de su plantilla central y se
puede estimar que 67,2 de sus administraciones, en
cotizaciones como autdbnomos (estimacion).

En el sector privado del juego las cotizaciones
sociales se puede estimar en 232,8 Mill. €.

El IRPF generado por los empleados se puede
estimar en 4,2 Mill. € por los empleados en los
servicios centrales de SELAE; 7,5 por los empleados
en casinos, 8,9 por los empleados de los bingos, 30,0
por los de las operadoras y salones de juego y 2,3 en
las apuestas deportivas.
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Grafico 1 / JUEGO REAL (CANTIDADES JUGADAS-PREMIOS) (GGR) (MARGEN DE LAS EMPRESAS) (Mill. €)
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Fuente: Ver tabla 1.

Grafico 2 / DISTRIBUCION DEL JUEGO REAL (MARGEN DE LAS EMPRESAS) SEGUN OPERADORES (%)
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Tabla 1/
JUEGO PRESENCIAL
“LOTERIAS Y APUESTAS DEL ESTADO” (*) JUEGOS DE GESTION PRIVADA i
Mag. “B” Apuesta EAJA Apuestas Loterias No Total Juego
7 1 ol ONCE (¥ ag. “B”  Apuestas " Autorizadas -
Loterfa ~ Lotorias Quiniela  Ap.  Total Y Casinos Bingos Salones (Hostely Deportivas Total (")  Hipod. (Est) Presencial
Nacional Primitivas Quinigol hipicas SELAE de juego ”
bingos) (*) (Presen.)
2008 1.848,3 1.771,2 256,2 24 38781 10083 4387 12953 566,0 3.5415 41 5.8455 41,2 1,8 10.775,0
2009 1.8953 1.796,7 244,6 1,9 39384 9508 3793 1.1042 5420 3.318,2 28,8 53725 421 1,4 10.305,2
2010 1.7045 1.7480 2239 14 3.677,8 9449 3531 9942 5390 2.8429 43,1 47723 38,1 1,6 9.434,6
2011 1.7444 19009 1758 1,3 3.8224 1.051,6 3040 6887 4470 2.652,2 56,4 41482 329 1,6 37,2 9.093,9
2012 1.6953 19120 166,8 1,1 37752 1.0175 2762 6282 4210 23835 81,6 3.790,5 30,0 1,3 45,9 8.660,3
2013 1.569,7 1.7059 146,5 0,8 34229 89,4 2738 5750 3850 23749 1135 37222 344 1,4 46,2 8.122,4
2014 1.069,0 1.641,2 1232 0,8 28330 9530 2878 5521 4290 2.340,3 1737 3.7831 314 1,3 454 7.647,2
2015 1.520,9 1.7034 1257 0,3 3.350,3 931,1 3145 5583 479,0 24537 2179  4.0234 3272 1,2 435 8.381,6
2016 1.3925 1.671,2 111,0 05 31752 9374 3452 5722 5360 2.502,3 268,0 42237 325 1,0 38,1 8.407,9
2017 1.477,4 16958 100,0 05 32736 9804 350,6 6023 6210 2.663,7 310,0 45475 323 1,1 37,0 8.872,0
JUEGO ONLINE
Ll Apuestas bl Otros juegos Juegos de Total
Deportivas . Deportivas Concursos Poquer . Slots N Bingo . TOTAL
Hipicas de casino casino (Coms.) online
(Estado) (Coms.)

2008 10.775,0
2009 10.305,2
2010 9.434,6
2011 9.093,9
2012 52,8 0,7 6,7 36,3 14,2 47 115,4 8.775,7
2013 111,2 1,4 71 67,8 33,7 75 228,6 8.351,1
2014 133,9 2,0 0,0 4,4 67,0 375 1,5 8,0 254,3 7.899,7
2015 173,0 45 11,3 42 60,2 51,9 15,5 1,7 7,7 330,1 8.7139
2016 232,0 42 15,0 6,9 57,6 64,6 51,8 1,0 9,1 4422 8.874,7

2017 305,0 58 19,7 58 59,7 85,3 86,5 11,5 579,3 9.407,7



Tabla2/

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

“LOTERIAS Y APUESTAS DEL ESTADO” (*)

Loteria

Loterias Quiniela

Ap. Total

Nacional Primitivas Quinigol hipicas SELAE

Ventas

5.644,6
5.425,3
5.323,5
5.267,8
5.016,3
4.661,2
4.651,6
4.844,5
4.976,2

5.144,9

Apuestas
Deportivas
(Estado)

Handle

1.000,8
1.988,7
2.859,4
4.116,3
5.031,3

5.359,4

Ventas

3.829,4
3.871,6
3.768,0
4.061,0
3.863,7
3.550,0
3.521,4
3.654,8
3.583,2

3.550,1

Ventas

567,9
543,6
497,6
390,9
370,6
306,0
2713
279,6
2482

2219

Apuestas
Hipicas

Ventas

53 10.047,2
42 9.844,6
30 95922
29 97226
25 9.253,1
1,7 85189
1,8  8.446,1
08 87797
1,1 88088

1,0 89178

Apuestas
Deportivas
(Coms.)

Handle

79,1
112,8
163,3

195,3

ONCE (*)

Ventas

2.100,6
1.980,8
1.863,1
1.956,3
1.913,8
1.836,5
1.764,9
1.805,4
1.918,2

1.992,2

Concursos

Ventas

9,1
10,2

6,1

8,3

73

JUEGO PRESENCIAL
JUEGOS DE GESTION PRIVADA

Casinos Bingos ::;3:‘; (.Hostely Deportivas  Total
bingos) (*) (Presen.)
DROPy
cambio Cartones Handle Handle  Apuestas
mag.
2.286,9 3.378,2 2.264,0 11.805,0 20,6 19.754,8
1.990,9 29309 2.168,0 11.060,7 149,8  18.300,3
1.856,8 2.676,5 2.156,0 9.476,3 2394 164051
1.609,5 2.007,0 1.788,0 8.840,6 307,1 14.552,2
1.488,1 1.862,5 1.684,0 7.944,9 426,8 13.406,3
1.436,3 1.784,8 1.560,0 7.916,3 616,2  13.313,6
15212 1.766,3 1.716,0 7.801,0 842,7  13.647,2
1.674,8 1.843,0 19160 8.178,9 1.129,4 147421
1.8141 1.906,2 2.378,7 8.341,0 1.463,2 15.903,1
1.8729 19730 2.7559 8.879,0 1.670,8 17.151,6
JUEGO ONLINE
LS ogg f:ei::r?: ® L ca‘sl:lnet? ?:o(:zs.)
Handle Coin in Handle Handle
1.165,1 511,8
2.273,1 1.271,3
2.135,7 1.455,4 57,2
1.783,2 401,4 2.126,5 52,2
1.579,7 1.331,4 2.784,2 43,7
1.580,3 2.347,5 3.824,8

Magq. “B” Apuestas

EAJA Apuestas
(**)  Hipod.

Loterias No

(Est)

Ventas Ventas Ventas

228,5 8,4
2570 65
252,5 6,5
2166 7.9
197,9 6,6
1855 7,1
181,7 6,2
1993 58
200,7 5,0
1995 54
Bingo
"Cartones"
30,4
60,5
67,5
66,1
71,2
89,7

Total
online

2.726,2
5.625,1

6.695,6
8.727,2
11.090,2

13.493,8

Autorizadas

Total Juego
Presencial

32.139,5
30.389,2
28.119,5
26.523,2
24.861,1
23.945,6
24.128,6
25.611,3
26.905,1

28.333,8

TOTAL

32.139,5
30.389,2
28.119,5
26.523,2
27.587,2
29.570,7
30.824,2
34.338,5
37.993,8

41.827,6
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Tabla 3/
JUEGO PRESENCIAL
“LOTERIAS Y APUESTAS DEL ESTADO” (*) JUEGOS DE GESTION PRIVADA i
Maa. “B” A EAJA Apuestas Loterias No Total Juego
Loteria  Loterias Quiniela Ap.  Total ONCE(Y) . Salones o puestas )  Hipod, Putorizadas oo ool
) e - iy Casinos Bingos . . (Hostely Deportivas Total (%) ipod. (Est) resencia
Nacional Primitivas Quinigol hipicas SELAE de juego . .
bingos) (*) (Presen.)
2008 32,7 46,3 45,1 45,0 38,6 48,0 19,2 38,3 25,0 30,0 20,0 296 18,0 21,3 33,5
2009 34,9 46,4 45,0 44,6 40,0 48,0 19,1 37,7 25,0 30,0 19,2 294 164 21,3 33,9
2010 32,0 46,4 45,0 45,0 38,3 50,7 19,0 37,1 25,0 30,0 18,0 291 151 24,2 33,6
2011 33,1 46,8 45,0 45,0 39,3 53,8 18,9 34,3 25,0 30,0 18,4 285 152 19,9 55,0 34,3
2012 33,8 49,5 45,0 45,0 40,8 53,2 18,6 33,7 25,0 30,0 19,1 28,3 151 19,8 55,0 34,8
2013 33,7 48,1 47,9 47,4 40,2 48,8 19,1 32,2 24,7 30,0 18,4 28,0 185 20,2 55,0 33,9
2014 23,0 46,6 45,4 43,7 33,5 54,0 18,9 31,2 25,0 30,0 20,6 27,7 17,3 20,2 55,0 31,7
2015 31,4 46,6 45,0 38,8 38,2 51,6 18,8 30,4 25,0 30,0 19,3 27,3 16,1 21,1 55,0 32,7
2016 28,0 47,3 447 45,2 36,3 48,9 19,0 30,1 22,5 30,0 18,3 26,6 16,2 19,9 55,0 31,3
JUEGO ONLINE
S Apuestas e Otros juegos Juegos de Total
Deportivas pue Deportivas Concursos Poquer Jueg Slots ueg Bingo . TOTAL
Hipicas de casino casino (Coms.) online
(Estado) (Coms.)
2008 335
2009 339
2010 33,6
2011 343
2012 53 7,7 733 3,1 0,0 15,6 4,2 31,8
2013 5,6 6,7 68,9 3,0 0,0 12,4 41 28,2
2014 47 57 0,0 72,3 31 0,0 2,6 11,9 38 25,6
2015 42 7,2 10,0 74,4 34 12,9 0,7 33 11,7 3,8 25,4

2016 4,6 54 9,2 82,7 3,6 49 1,9 2,4 12,7 4,0 23,3



Tabla 4/

JUEGO PRESENCIAL
“LOTERIAS Y APUESTAS DEL ESTADO” (*) JUEGOS DE GESTION PRIVADA i
aa. “B” EAJA Apuestas Loterias No Total Juego
Loteria  Loterias Quiniela Ap.  Total ONCE(Y) ) Salones Mad- "B”  Apuestas ) Hipod, Putorizadas ool
) L . . Casinos Bingos . . (Hostely Deportivas Total  (**) ipod. Est resencia
Nacional Primitivas Quinigol hipicas SELAE de juego . " (Est)
bingos) (*) (Presen.)
2008 17,2 16,4 2,4 0,0 36,0 9,4 41 12,0 53 329 0,0 543 04 0,0 100
2009 18,4 17,4 2,4 0,0 38,2 9,2 37 10,7 53 32,2 0,3 52,1 0,4 0,0 100
2010 18,1 18,5 2,4 0,0 39,0 10,0 37 10,5 5,7 30,1 0,5 50,6 04 0,0 100
2011 19,2 20,9 1,9 0,0 42,0 11,6 33 7,6 49 29,2 0,6 456 04 0,0 0,4 100
2012 19,3 21,8 1,9 0,0 43,0 11,6 31 7,2 48 27,2 0,9 432 0,3 0,0 0,5 98,7
2013 18,8 20,4 1,8 0,0 41,0 10,7 33 6,9 4,6 28,4 1,4 446 04 0,0 0,6 97,3
2014 13,5 20,8 1,6 0,0 359 12,1 3,6 7,0 54 29,6 2,2 479 04 0,0 0,6 96,8
2015 17,5 19,5 1,4 0,0 38,4 10,7 3,6 6,4 55 28,2 2,5 462 04 0,0 0,5 96,2
2016 15,7 18,9 1,3 0,0 359 10,6 39 6,5 6,1 28,3 3,0 477 04 0,0 0,4 95,0
2017 15,6 17,6 1,1 0,0 34,3 10,4 37 6,4 6,6 28,3 33 483 0,3 0,0 0,4 93,9
JUEGO ONLINE
il Apuestas (LR Otros juegos Juegos de Total
Deportivas p’ . Deportivas Concursos Poquer ! _g Slots y 9 Bingo . TOTAL
Hipicas de casino casino (Coms.) online
(Estado) (Coms.)
2008 100
2009 100
2010 100
2011 100
2012 0,6 0,0 0,0 0,1 0,4 0,2 0,0 0,0 0,1 1,3 100
2013 1,3 0,0 0,0 0,1 0,8 0,4 0,0 0,0 0,1 2,7 100
2014 1,7 0,0 0,0 0,1 0,8 0,5 0,0 0,0 0,1 3,2 100
2015 2,0 0,1 0,1 0,0 0,7 0,6 0,2 0,0 0,1 38 100
2016 2,6 0,0 0,2 0,1 0,7 0,7 0,6 0,0 0,1 5,0 100

2017 3,2 0,1 0,2 0,0 0,6 0,9 0,9 0,0 0,1 6,1 100
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Gréfico 3 / CICLO DE VIDA DE LOS PRODUCTOS DE JUEGO

3.MADUREZ

Poqu

Rediserio

Ventas / Perfil de los clientes

. 5.RELANZAMIENTO

—_

Maquinas-

Reposicionamiento
Nuevos publicos

RENOVACION

Loteria Navidad (Olimpica)

ALARGAMIEN- TO DE VIDA

Casino/(Ubicacion)
Bingo (Reinvencion)

HIPERMADUREZ
Primitivas

(Canibalizacion)
IMOS =,
Tiempo
Juegos publicos Juegos presenciales Juegos online
Grafico 4 / PUESTOS DE TRABAJO EN EL JUEGO
100.000 92.568 92,056 80,675
90.000 86,182 62 467 63,665 84.702
79.379 78.815 79.482 79.299
80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000 18.755 18.545 18.140 18.178 18.477 18.480 18.440 18.339 18.235 19.025 18.381
0
2007 2008 2009 2010 2.011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
SELAE (Serv. Centrales y vendedores) = ONCE (Serv. Centrales y vendedores) = Empresas privadas

Fuente: Ver tabla 4.
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Tabla 5/

Administraciones de Loteria (SELAE) (*)
SELAE: Servicios centrales

SELAE: Servicios Técnicos de Loterias
ONCE. Vendedores de la red comercial (**)
ONCE. Servicios centrales

EAJA

Total empleo sector publico o parapiiblico
Casinos (***)

Bingos (***)

Maquinas B Hosteleria (***)

Salones de juego (*****)

Apuestas deportivas

Total empleo sector privado

Total

Tabla 6/

Gasto efectivo en juego (GGR) (Mill. €) (*)

Multiplicador de la produccion (Matriz Leontieff)

Efectos total sobre la produccion (Mill. €)

Multiplicador excluyente de consumos intermedios

Aportacion al PIB (Mill. €)
Remuneracion de asalariados
Excedente bruto de explotacion
Conversion en empleos

Empleo indirecto generado

2013

17.745

695

19.804

316

nd

38.560

6.758

8.506

11.839

11.818

1.335

40.256

78.815

2013

8.076

12.781

6.682

3.295

2.657

152.994

2014

17.664

675

19.782

357

nd

38.478

6.824

8.234

11.425

13.000

1.520

41.004

79.482

2014

7.600

12.028

6.288

3.101

2.501

143.972

2015

17.578

657

19.892

351

nd

38.478

6.952

8.140

10.263

13.716

1.750

40.821

79.299

2015

8.340

13.199

6.901

3.403

2.744

157.997

2016

18.425

600

19.791

329

nd

39.145

7.099

8.300

10.425

16.512

2.185

44.521

83.665

2016

8.371

13.248

6.926

3.415

2.755

158.583

2017

17.798

583

19.552

345

nd

38.278

7.124

8.450

10.300

18.200

2.350

46.424

84.702

2017

8.837

13.985

7.311

3.605

2.908

167.401
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Gréafico 5/ EMPLEOS INDIRECTOS GENERADOS POR LA INDUSTRIA DEL JUEGO

250.000

204.119
00000  195:213 195.218
178.272 S
71.5 167.401
163.190 157.097  158.583
15299 14397

150.000 i
100.000
50.000

0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Ver tabla 5.

Gréfico 6 / IMPUESTOS SOBRE EL JUEGO (Mill. €)

2.500
1982 1084 2007
2.000
1.814
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1592 1645 1658
5 199 o 1. 539
1.500 1. 424
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13 151
146 125 139 114

1.000
500
0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
u Impuestos autonémicos (juego presencial) Impuestos y tasas del Estado (ap. mutuas y juego online) " Impuestos sobre los premios

Fuente: Ver tabla 6.
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Tabla7/

Andalucia (ver detalle provincias tabla siguiente)
Casinos
Bingos
Méaquinas
Combinaciones aleatorias, tombolas y rifas (hasta
2014)
Rifas (desde 2014)
Apuestas hipicas
Total
Aragon (Fuente: Gobierno de Aragon. Informe sobre el Juego, Junio 2013.
Casinos
Bingo tradicional
Bingo electrénico
Maquinas
Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas
Total
Asturias
Casinos
Bingos
Impuesto sobre el juego del bingo
Méaquinas
Rifas, tombolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas
Total
Baleares
Casinos
Bingos
Maquinas
Rifas, tombolas y combinaciones aleatorias
Apuestas hipicas (carreras al trote) (*)
Total
Canarias
Casinos
Bingos
Méaquinas
Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Total
Cantabria
Casinos
Bingos
Méaquinas
Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas
Total
Castilla La Mancha
Casinos (Tasa sobre mesas de casino)
Bingo tradicional
Bingo plus
Bingo electronico
Méaquinas
Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas
Total
Castilla y Leon (ver detalle provincias tabla siguiente)
Casinos
Bingo tradicional
Bingo electronico
Méquinas
Rifas, tmbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas
Total
Cataluna
Casinos
Bingos
Maquinas
Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas
Total

2013

8.271.939
45.264.156
114.719.011

147.709

12.854
168.415.669

447.343
14.410.545
62.668
27.243.516
888.469
595.545
43.648.086

366.000
5.622.000
1.862.000

22.527.000

142.000

30.519.000

4.559.921
6.694.675
17.599.216
57.459
15.931
28.927.202

2.680.363
27.547.943
29.766.637

174.067
60.169.010

242.237
2.787.636
12.454.137
14.089

15.498.099

3.492.464

32.426.800

44.078

35.963.342

843.040
7.543.020

55.699.120
24.070

64.109.250
17.008.651
42.385.077
137.096.610
225.838

196.716.176

2014

7.140.610
42.500.195
107.870.037

108.001

29.016
12.119
157.659.978

300.245
11.814.462
187.471
20.179.555
1.343.823
756.090
34.581.646

271.000
3.959.000
2.214.000

21.121.000
60.000

27.625.000

3.528.530
6.030.268
18.716.114
72.720
18.011
28.365.643

2.996.526
26.279.344
27.876.723

203.588
57.356.181

118.701
2.364.448
11.931.594
11.891

14.426.634

1.103.803
1.671.840
53.070
31.705.300
49.791
320.365
34.904.169

478.150
8.152.380
960.590
53.166.360
13.090

62.770.570

17.086.056
41.246.050
133.021.235
137.508
126.427
191.617.276

2015

6.921.924
43.510.060
108.767.762

21.756

122.548
88.565
159.432.615

292.989
11.969.888
202.330
21.458.062
1.549.836
883.176
36.356.281

605.000
4.336.084
2.210.000

20.272.000
62.000

27.485.084

3.935.119
5.978.306
18.958.869
69.846
21.129
28.963.270

3.286.654
20.361.047
21.288.264

178.279
45.114.244

218.288
2.316.524
12.107.599
17.930

14.660.341

167.000

2.455.518
122.489
34.400.000
33.000
768.000
37.946.006

448.330
7.900.570
895.860
51.756.410
87.080

61.088.250

18.895.395
43.208.611
136.346.670
120.274
929.330
199.500.280

2016

8.959.200
42.907.300
104.446.800

142.600

68.200
87.400
156.611.500

230.634
12.112.445
89.056
23.709.268
1.174.757
1.017.036
38.333.196

638.000
4.468.000
1.874.000

20.637.000

100.000

27.717.000

4.642.764
6.136.800
20.083.652
40.522
24.248
30.927.986

3.014.382
18.181.705
29.072.133

860.277
51.128.498

180.776
2.070.730
13.217.793
11.718
155.609
15.636.626

209.000

2.495.749
90.757
35.212.000
73.000
1.052.686
39.133.192

398.000
6.272.200
270.310
52.221.530
116.056
662.894
59.940.990

22.195.250
42.935.752
134.275.633
138.719
1.774.625
201.319.978

2017

9.833.500
34.463.900
105.635.500

147.000

91.500
22.000
150.193.400

416.259
12.180.715
88.210
26.082.170
670.566
1.141.876
40.579.796

648.000
4.280.000
1.718.000

20.099.000
42.412
226.588
27.014.000

5.148.823
6.311.227
21.313.374
27.763
23.260
32.824.448

3.344.166
21.677.952
30.687.333

1.319.130
57.028.580

185.534
2.216.843
11.906.103
19.917
213.400
14.541.797

595.000

2.422.000
88.850
35.000.000
75.219
1.419.000
39.600.069

517.760
5.685.740
278.800
53.673.790
78.270
1.026.100
61.260.460

23.221.144
44.149.056
142.394.034
117.955
2.126.438
212.008.627



Extremadura

Galicia

Madrid

Murcia

Navarra

Pais Vasco

Rioja, La

Casinos

Bingos

Maquinas

Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas

Total

Casinos

Bingos

Impuesto regional sobre premios en el bingo
Maquinas

Rifas, tombolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas

Total

Casinos
Bingos (ordinario)
Bingos (simultaneo)
Méaquinas
Imp. Instalacion de Maquinas en Hosteleria
Rifas, tombolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas
Apuestas presenciales
Apuestas online autorizadas por la Com. Madrid
Tasa apuestas Hipddromo La Zarzuela

Total

Casinos

Bingos

Impuesto regional sobre los premios de bingo
Méaquinas

Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas

Total

Casinos

Bingos

IGS s/ premios bingo (Pamplona y Tudela)
Méaquinas

Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas

Total

Gravamen sobre determinados premios de loteria

Casinos

Bingos

Maquinas

Rifas, tombolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas

Total

GRANDES CIFRAS DE LA INDUSTRIA DEL JUEGO Y SU APORTACION A LA SOCIEDAD

2013

446.893
5.009.588
16.924.361
2.187

22.383.030

743.723
8.928.917
1.548.870

41.268.566
116.488
388.710

52.995.275

16.110.000
53.730.000
1.500.000
93.910.000
2.100.000
65.733
4.135.084

149.190
171.700.007

988.080
3.979.521
767.516
21.759.547
22.210
128.115
27.644.989

0
3.010.000
750.000
4.590.000
70.956
890.000
9.310.956

1.681.617
12.492.310
33.043.305

704.767

2.684.431

50.606.430

Impuesto foral sobre actividades de juego (sobre premios loterias)

Casinos

Bingos

Bingo tradicional (cartones fisicos)

Bingo electrénico (cartones virtuales)
Méaquinas

Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas

Apuestas en frontones

Total

Valencia (Com.)

Casinos

Recargo tasa de casinos

Bingos

Maquinas

Rifas, témbolas, combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas

Total

94.787
1.761.818

5.421.831
9.137

7.287.574

5.919.690
77.573
39.464.417
76.062.113
65.000
2.364.923
123.953.716

2014

398.484
4.655.283
16.307.965
865

21.362.596

545.663
7.989.563

36.037.506
227.675
1.621.572
46.421.979

12.650.000
46.600.000

97.100.000
3.750.968
65.000
5.086.761

132.330
165.385.059

672.642
4.036.441
236.797
22.194.630
15.212
673.881
27.829.603

0
2.220.000
790.000
6.210.000
30.434
908.910
10.159.344

1.212.828
11.216.738
31.561.985

799.381

3.750.259

48.541.190

92.581
1.800.980

5.765.851
1.862
15.267
7.350
7.683.891

7.391.098
72.296
39.647.708
74.515.775
65.000
4.023.831
125.715.708

2015

505.270
4.826.647
16.257.930
2.751
234.053
21.826.651

550.835
8.355.069

38.058.473
117.785
1.885.243
48.967.405

13.920.000
43.090.000

89.410.000
2.208.402
65.000
5.944.508

42.090
154.680.000

710.707
4.193.963
238.491
22.113.724
13.529
1.068.716
28.339.130

0
1.271.803
770.000
5.058.920
25.706
935.966
8.062.395
18.740.350

1.159.388
3.903.900
31.463.250

6.571.139
43.097.677
8.240.323

86.325
1.707.085

4.236.268
2.642
326.169
6.825
6.365.313

9.631.846
83.284
35.776.730
83.486.325

5.121.952
134.100.137

2016

465.872
5.017.853
17.125.090
46.092
408.728
23.063.634

596.976
9.246.003

39.630.929
183.020
5.394.041
55.050.969

13.500.000
43.400.000

91.180.000
2.773.269
65.000
6.374.522

107.866
157.400.657

669.407
4.371.898
256.278
22.413.916
12.232
1.293.775
29.017.506

0
1.330.000
780.000
6.190.635
28.342
992.391
9.321.368
4.982.078

1.086.584
5.895.962
36.531.089
60.373
4.234.585
47.808.594
11.869.442

79.281
1.476.965
1.468.352

8.613
5.779.181
5.838
423.808
5.400
9.247.436

8.123.451
4.536
37.361.715
89.083.261

6.018.131
140.591.094

2017

304.755
4.914.976
17.625.223
33.123
630.634
23.508.711

524.778
9.157.868

40.088.190
172.230
3.072.545
53.015.611

14.130.000
30.120.000

92.350.000
2.290.000
65.000
7.465.000
6.975.000
490.000
119.647

146.474.647

570.388
4.596.620
261.079
24.741.983
43.867
1.463.483
31.677.420

0
1.120.000
770.000
6.469.735
33.891
927.465
9.321.091

913.683
5.041.267
37.347.617

5.144.478
48.447.045
14.391.871

68.826
1.389.251

5.984.160
619
522.622
8.100
7.973.579

7.356.331
4.497
38.814.663
85.220.695

6.346.167
137.742.354



Ceuta

Melilla

Estado

Casinos

Bingos

Méaquinas

Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Total

Casinos (Estimacion para 2015)

Bingos

Méaquinas

Rifas, témbolas y combinaciones aleatorias
Apuestas deportivas

Total

Juego de ambito nacional: online y apuestas mutuas deportivas (Quiniela)
- Impuesto a cargo de SELAE (actividades reservadas)

- Impuesto a cargo de operadores online

Tasa por actividades regulatorias de juego

- A cargo de SELAE (actividades reservadas)

- A cargo de operadores online

Gravamen sobre premios de loteria

- Gravamen Premios de Loteria IRPF (20% premios > 2.500 €)

- Gravamen Premios de Loteria Imp Soc. (20% premios > 2.500 €)

TOTALES SEGUN SUJETOS PASIVOS (Empresas 0 premios)
Impuestos sobre las empresas de juego (Estados y comunidades auténomas)

Impuestos sobre los premios de juego (Estado, comunidades auténomas y ayuntamientos)

Total impuestos autonémicos

- Casinos

- Bingos

- Méaquinas (incl. Imp. Hosteleria, CAM)

- Rifas, témbolas, combinaciones aleatorias y otros

- Apuestas deportivas e hipicas

Total impuestos del Estado

- Impuesto Juego (Ley 13/11) (juego online y apuestas mutuas SELAE)
- Tasa Gestion Administrativa (L. 13/11)

Total impuestos sobre el juego a cargo de las
empresas

Total impuestos sobre premios de juego

Impuestos sobre premios de bingo (autonémicos y locales)

Gravamen Premios de Loteria (Total)

- Gravamen del Estado sobre premios de loteria

- Impuesto foral (Pais Vasco) juego. Gravamen premios loteria (Navarra)

Total impuestos sobre el juego segtin administraciones

- Total impuestos autonémicos sobre el juego (*)
- Total impuestos y tasas del Estado sobre el juego

2013

144.354
1.641.035
630.322

2.415.711

125.897
21.611
776.252
22.500

946.259

142.066.093
67.584.093
74.482.000

8.704.000
6.389.181
2.314.819
268.196.000
266.504.000
1.692.000

1.108.281.395
60.752.108
287.349.400
746.018.345
2.796.759
11.364.783
150.770.093
142.066.093
8.704.000

1.259.051.488

272.994.386

4.728.386
268.196.000
268.196.000

1.113.209.781
418.966.093

(*) Incluye el impuesto sobre premios del bingo de los ayuntamientos de Navarra.

Total impuestos sobre el juego

1.532.045.874

2014

95.250
852.908
696.767

1.644.926

109.002

90.723
731.646
177.600

1.108.971

136.071.153
59.956.153
76.115.000
10.159.987

460.771.000
458.900.000
1.871.000

1.061.959.349
55.159.662
265.473.047
720.461.011
3.412.457
17.453.172
146.231.140
136.071.153
10.159.987

1.208.190.489

464.021.797

3.210.797
460.771.000
460.771.000

1.065.180.146
607.002.140

1.672.212.286

2015

127.422
841.934
636.191

1.605.547

100.000
86.204
713.132

899.336

113.877.113
61.624.113
52.253.000
10.696.968

453.917.000
451.000.000
2.917.000

1.055.271.470
61.645.776
247.310.620
718.998.253
2.489.962
24.826.860
124.574.081
113.877.113
10.696.968

1.179.845.551

484.146.164
3.218.491
480.897.673
453.917.000
26.980.673

1.058.519.961
605.471.754

1.663.991.715

2016

132.596
808.458
697.052

1.638.106

110.000
85.809
666.293
65.400

927.502

126.158.281
54.772.281
71.386.000
12.516.372

6.607.000
5.909.372
440.570.000
437.800.000
2.770.000

1.090.427.122
65.236.708
247.023.997
744.946.525
3.192.147
30.027.744
138.674.653
126.158.281
12.516.372

1.229.101.775

460.351.798
2.910.278
457.421.520
440.570.000
16.851.520

1.093.338.868
596.096.173

1.689.453.573

2017

140.405
804.573
662.719
56.576
1.664.273

100.000
85.931
685.435
87.000
166.096
1.124.463

101.864.000
48.964.000
52.900.000
11.978.000

6.688.000
5.290.000
433.500.000

1.093.762.627
68.023.850
229.828.615
760.257.061
3.082.037
31.672.216
113.842.000
101.864.000
11.978.000

1.207.604.627

450.470.950
2.749.079
447.891.871
433.500.000
14.391.871

1.096.672.685
561.733.871

1.657.406.556



Tabla 8/

GGR / Margen de las empresas / Juego real
Beneficios. Aportacion al Estado

Impuesto sobre el juego Estado (Ley 13/11)
Tasa para gestion administrativa (Ley 13/11)
Impuestos sobre el juego (CC.AA.)

Impuesto de Sociedades (estimacion)
Impuesto de Actividades Econdmicas (estimacion)
Otros tributos

Cotizaciones sociales (estimacion)
Cotizaciones sociales vendedores

IRPF Empleados

Derechos de autor. SGAE y AGEDI
Aportacion a instituciones sociales

Canon Hipédromo de La Zarzuela

GGR / Margen de las empresas / Juego real
Beneficios. Aportacion al Estado

Impuesto sobre el juego Estado (Ley 13/11)
Tasa para gestion administrativa (Ley 13/11)
Impuestos sobre el juego (CC.AA.)

Impuesto de Sociedades (estimacion)
Impuesto de Actividades Econdmicas (estimacion)
Otros tributos

Cotizaciones sociales (estimacion)
Cotizaciones sociales vendedores

IRPF Empleados

Derechos de autor. SGAE y AGEDI
Aportacion a instituciones sociales

Canon Hipédromo de La Zarzuela

GGR / Margen de las empresas / Juego real
Beneficios. Aportacion al Estado

Impuesto sobre el juego Estado (Ley 13/11)
Tasa para gestion administrativa (Ley 13/11)
Impuestos sobre el juego (CC.AA.)

Impuesto de Sociedades (estimacion)
Impuesto de Actividades Econdmicas (estimacion)
Otros tributos

Cotizaciones sociales (estimacion)
Cotizaciones sociales vendedores

IRPF Empleados

Derechos de autor. SGAE y AGEDI
Aportacion a instituciones sociales

Canon Hipédromo de La Zarzuela

GGR / Margen de las empresas / Juego real
Beneficios. Aportacion al Estado

Impuesto sobre el juego Estado (Ley 13/11)
Tasa para gestion administrativa (Ley 13/11)
Impuestos sobre el juego (CC.AA.)

Impuesto de Sociedades (estimacion)
Impuesto de Actividades Econdmicas (estimacion)
Otros tributos

Cotizaciones sociales (estimacion)
Cotizaciones sociales vendedores

IRPF Empleados

Derechos de autor. SGAE y AGEDI
Aportacion a instituciones sociales

Canon Hipédromo de La Zarzuela

GRANDES CIFRAS DE LA INDUSTRIA DEL JUEGO Y SU APORTACION A LA SOCIEDAD

2013
3.422,9
1.489,0

67,6
6,4

759,4
0,5
74

67,1
4,9

21,1
6,7

2013
273,8

60,8
6,7
79

33,7

7,2

2013
2.759,9

746,0
63,1
18,8

118,1

252

2013
228,6

74,5
2,3

SELAE
2014 2015 2016
28330 3.350,3 3.1752
1.176,0  1.556,7 1.519,2
60,0 61,6 54,8
6,3 6,6 6,6
588,7 694,8 581,9
0,3 0,2 0,3
73 7,2 7,1
65,6 65,9 67,1
4,8 4,7 43

21,8 30,3 28,3
6,7

Casinos
2014 2015 2016
287,8 314,5 345,2

55,2 61,6 65,2
7,3 7,9 8,8
6,9 73 7,6

33,7 33,9 34,6

73 73 75

Maquinas y salones
2014 2015 2016

2.769,3 29327 3.038,3
720,5 719,0 7449
64,1 69,3 71,8
18,2 18,1 19,6
120,5 116,9 131,3

26,0 25,2 28,3

Juego online
2014 2015 2016

254,3 330,1 443,6
76,1 52,3 74
3,8 4,1 59

2017
3.273,6
1.552,0

49,0
6,7

597,6
0,3
73

67,2
4,2

26,5

2017
350,6

68,0
8,8
8,6

35,9

7,5

2017
3.284,7

760,3
79,0
20,1

143,6

30,0

2017
575,8

52,9
53

2013
895,4

0,9

41

2013
575,0

287,3
9,0
12,4

Ap. Deportivas e hipicas presenciales

2013
114,9

11,4
3,2

0,0

1,4

2014
953,0

0,9

3,9

2014
550,5

265,5
8,9
11,0
40,6

8,8
0,8

2014
1749

17,5
49

6,7

14

ONCE
2015 2016
931,1 937,4
0,9 0,9
28,4
0,1
39 3,8
Bingos
2015 2016
558,3 572,8
2473 247,0
9,8 10,2
10,8 10,6
39,7 40,5
8,5 8,7

2015 2016
219,2 269,0
24,8 30,0
6,1 75
75 8,5
1,6 1,8

2017
980,4

1,0
28,8
0,1
3,9

73,3

2017
602,3

229,8
11,7
10,8
42,6

8,9

2017
3111

32,2
8,7

10,7

2,3

TOTAL (sin EAJA, rifas, loterias no autorizadas)* (Mill.€)

2013
8.270,5
1.489,0
142,1
8,7
1.105,5
841,4
39,1
1,4
268,8

51,8
0,9
21,1
6,7

2014
7.822,9
1.176,0

136,1
10,2
1.058,5
674,0
36,1
1,2
274,4

52,1
0,8
21,8
6,7

2015 2016
8.636,1 8.779,5
1.556,7 1.519,2

113,9 126,2

10,7 12,5
1.052,8  1.087,2

788,0 680,2

36,2 37,8

1,1 1,2
271,0 317,56
51,2 54,5
0,0 0,0
30,3 28,3
0,0 0,0

2017
9.378,2
1.552,0

101,9
12,0
1.090,3
706,0
39,5
13
336,0

56,8
0,0
99,8
0,0
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Grandes empresas espaiolas

del juego con inversiones

en Europa y Ameérica

(casinos, bingos,

hipodromos, complejos

turisticos...) Seguridad en

Atraccion de
inversiones
exteriores

la regulacion

Grandes empresas de del juego Varios centenares de

juego son el nucleo de medianas y pequenas
grupos ramificados a empresas gestionan
la hosteleria, hoteles, maquinas, salones, casinos,
alimentacion, servicios... bingos, apuestas, etc.



Introduccion -

v

v
El sector del juego esta
atrayendo inversiones B
internacionales

v

v

v

GRUPOS Y ASOCIACIONES EMPRESARIALES

El entorno empresarial y regulatorio del juego
en Espafa es seguro, y atrae inversores
multinacionales.

Varias empresas espafolas se han convertido en
multinacionales del juego con inversiones en Centro
Europa y Latinoamérica.

Empresas del juego extienden su actividad a los
sectores de hosteleria, hoteles, bodegas, café,
etc. Se han convertido en empresas que gestionan
entretenimiento.

En este momento el juego es uno de los mercados
mas globalizados, con un peso cada vez mas
relevante del juego online.

Se estan activando importantes inversiones en
salones de juego y modernizacion de los bingos y
casinos. La expansién de las apuestas presenciales
representa también importantes inversiones.

El sector privado del juego (casinos, bingos,
salones, apuestas y operadores de maquinas en
hosteleria) sostiene 46.500 empleos.

En el juego online tienen una importante presencia
en Espana los grandes operadores internacionales
de apuestas péquer y juegos de casino.
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Fuera de los circulos profesionales, la estructura
empresarial de cualquier sector suele ser poco conocida
mas alla de algunas grandes empresas. En el caso del
juego presencial seguramente hay una subestimacion de
la complejidad empresarial y logistica de esta actividad
por parte de la opinién publica y de los medios de
comunicacion. En el juego online, el simple hecho de
que discurra por Internet lleva implicita una imagen de
desarrollo tecnoldgico que se extiende a las empresas
que operan en ese canal. Este capitulo trata de reflejar el
entramado empresarial que soporta en Espafa el juego
presentando los datos esenciales sobre su propiedad,
su actividad en las distintas vertientes del juego y
sucintamente sus ramificaciones hacia otros sectores
econdmicos y paises.

En el capitulo sobre juego online, en la ) (
) se da informacién sobre los grupos empresariales
con licencia de la DGOJ.

De toda crisis se sale mediante un proceso de
racionalizacién de las estructuras empresariales.

En el caso del juego, esto se ha traducido en
grandes inversiones de las empresas espariolas en
el exterior, principalmente en Latinoamérica, y en la
toma de posiciones de grandes fondos de inversion
en algunas empresas espanolas. El proceso de
internacionalizacién es imparable. Lo mas llamativo
en 2017 y 2018 ha sido esto ultimo.

Cirsa fue adquirida, excepto sus casinos en

Argentina, por Blackstone.

Los fondos de inversiéon que recapitalizaron Codere

en los ultimos afios acabaron tomando el control de la

compania a comienzos de 2018.

De esta manera, dos familias histéricas del sector

del juego han abandonado sus empresas. Otros

movimientos de menor relieve durante el afio han sido:
Novomatic mantiene su expansién en casinos
logrando las concesiones de Granada y de Andorra,
como socio tecnolodgico del grupo local Jocs
S.A. Mantiene su expansion en salones de juego
a través de Nevada y Royal Crown, y acuerdos
con operadores locales. Ademas, mantiene su
crecimiento como suministrador de maquinas.
Luckia mantiene su activa politica de inversiones
en el exterior, esencialmente su proyecto en Arica
(Chile).
El sector de salones crece con inversiones de
pequenas y medianas empresas, sobre todo en la
Comunidad Valenciana, Murcia, Castilla La Mancha
y Madrid. También se reactivan las inversiones en
bingos, acompanada de una diversificacion de su
oferta de juego, impulsada por el Grupo Ballesteros.

Se mantiene el despliegue de las redes de casas de
apuestas.

La tortuosa historia de la concesion del casino de
Salou parece terminar con la concesién al grupo
Hard Rock.
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La idea de este punto es ofrecer informacién sobre

el entramado empresarial que soporta el juego. Se
mantiene la sistematica de las ediciones anteriores
basada en graficos en los que se sintetiza lo mas
relevante sobre los distintos grupos y empresas; se da
cuenta de 74. Hay desde grandes multinacionales y
grupos diversificados a todas las vertientes del juego,
hasta empresas familiares que centran su actividad en
un numero limitado de salones o bingos o gestionan
maquinas en una o dos comunidades limitrofes. Es
inevitable que falten los grupos mas pequefios. La idea
es mostrar la complejidad empresarial de una industria
que da empleo a mas de 47.000 personas.

Los graficos se ordenan en varios bloques. Las
grandes empresas espafolas que extienden

su actividad a varias ramas del juego y tienen
ramificaciones e inversiones en otros sectores y en el

exterior como Recreativos Franco ( )
Cirsa ( ), Codere (
), Orenes ( ), Luckia (
), Acrismatic ( ), Comar
( ), Conei ( ), MGA
( ) y Diaz Carbajosa (

), todos ellos configurados alrededor de figuras o
familias relevantes en el mundo empresarial del juego,
salvo las dos citados anteriormente, Cirsa y Codere.

Hay dos grupos multinacionales con una presencia
relevante y creciente en las distintas vertientes del

juego en Espafia, como fabricantes de maquinas y
como operadores de maquinas y salones.

Novomatic se extiende a la fabricacién de maquinas

a través de GiGames (con el 20% de participacion

de Conei), los casinos en el sur de Espafa (Admiral

San Roque, Sevilla, Gibraltar y el recién concedido

en Granada, ademas del de Andorra), la gestion de la
loteria de Catalufa y la expansion en los salones de
juego, donde esta creando dos cadenas a partir de
adquisiciones y acuerdos, aunque algunos se gestionan
manteniendo las marcas originarias ( ).

Merkur tiene presencia en Espafia desde 2012, cuando
adquirié Dosniha. El 2 de junio de 2015 obtuvo una

de las licencias online. Ademas de fabricante de
equipos, tiene la cadena salones Dosniha en Mallorca,
que recientemente esta extendiéndose a otras
comunidades, como Madrid ( ).

Con una dimensién inferior a las anteriores hay
empresas que mantienen cierta especializacién en los
sectores desde los que surgieron.

Especialistas en casinos son: Casino Gran Madrid
( ); Grup Peralada (
); la empresa publica dependiente del Cabildo

de Tenerife, Casinos de Tenerife; el Grupo Wifsa,
propietario del Casino de Toledo; el Grupo Calida
Ibiza, propietario del Ibiza Gran Hotel y del Casino
de laisla ( )y el Grupo Casinos de
Castilla La Mancha y el Casino Roxy de Valladolid

( ). Pendiente de apertura, por
distintas razones, estan el Gran Casino Teatro Balear,
pendiente aun de la Sentencia del Contencioso
Administrativo contra la Resolucién del Ayuntamiento
que anulo su licencia de apertura, y el Hard Rock de
Salou ( ).

Los grupos especializados en bingos son: Ballesteros,
intimamente relacionado con los grupos Bingos
Reunidos y Alzis (nueva denominacién del Grupo
Coves) ( ) y el britanico Rank (

). Hay algunos otros grupos, como el
valenciano de la familia Serneguet Sahuquillo, que
gestiona seis salas en la provincia.

Suministradores especializados en maquinas de
videobingo hay dos: Global Zitro y Metronia (

).

Surgidos normalmente de la gestién de maquinas que
posteriormente se han extendido a salones de juego
y, en algun caso, a casinos, hay un buen nimero de
grupos, con diferentes dimensiones.
Valisa Internacional, con las cadenas Casino Park,
Alea y Vali Park, ademas del Casino Area 103
en Guadalajara —con el Grupo Rebollo-, tiene un
importante nUmero de maquinas en operacion. Binelde
funciona en varias vertientes del juego (

). Otro de los grandes operadores de salones de
juego es el andaluz Grupo Vid ( ).



Comatel opera maquinas de fabricantes extranjeros
y gestiona franquicias y bares y, mas recientemente,
hoteles en Valencia ( ).

Los graficos siguientes sintetizan la estructura
empresarial de varios gestores de salones y maquinas,
asi como locales de apuestas: Veramatic (
), Play Group, Rodriguez Villar, Solplay (
), Servitronic, Matencio (

), Covimatic y Servimatic ( );
Rotonda y el grupo Apuestas de Murcia -alrededor del
que gravitan Apuestas de Madrid y el Casino Puerta
de Toledo ( ); Grupo Hermanos
Rubio, Manosa ( ); Repris y Sport
333 en Catalufia; Replay en Valencia y All-in en Madrid
-resultado de la fusién de dos pequefias empresas
de recreativos ( ); los madrilefios
Joypazar, Sente, Interjuegos y Grupo Mas (

); los murcianos Marinocio, Amador Recreativos
(con los salones Tiki Taka) y Trebol Center -en
expansion por Madrid y Castilla La Mancha (

); en Baleares, Punt de Joc, Mega Fun Gamesy
Fun Games Baleares ( ); los vascos de
Picmatic con los salones Kingball, C4sino e Interservi,
perteneciente al Grupo Cirsa ( )y
por ultimo, el Grupo Ensanche, Recreativos Iglesias,
Rezasa y Marvin —también con participacion alemana

( )-
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En apuestas deportivas se han consolidado dos
operadores vascos con infraestructura tecnolégica
propia: Reta ( ) y Teleapostuak/
Kirolbet ( ). Ambos operan bajo

la I6gica de gestionar empresas compartidas con
operadores locales en las distintas comunidades que
aportan las redes comerciales. Bajo esta idea general,
sus modelos de negocio tienen ciertas diferencias.

En esta vertiente del juego dos agrupaciones de
operadores funcionan con varios suministradores
tecnoldgicos (Loterias y Apuestas de Galicia) u operan
con una marca propia (Betpoint, en Baleares) (

).

En Canarias operan varias empresas de ambito
regional que se extienden a varias vertientes del juego
y otras actividades hoteleras o de hosteleria. Jupama

(Grupo Juan Padron) gestiona el Casino de Las
Palmas y varios bingos y salones de juego (

), el Grupo Automaticos Canarias, alrededor
de la familia Aleman Alvarez, gestiona en asociacion
con Orenes tres casinos canarios, asi como apuestas
deportivas, salones de juego y otras actividades de
ocio ( ). Otra parte de la familia
Aleman Alvarez gestiona Oper Canarios como
operador de maquinas y gestor de salones de juego
y bingos. En Las Palmas esta Cocaven (Comercial
Canaria de Ventas) de la familia Fernandez Berciano,
en asociacioén con Recreativos Icod para gestionar
Gestidon de Apuestas Canarias, socio de Kirolbet en
las islas ( ).

EXPOJOCP

En el panorama empresarial del juego tienen un papel
fundamental las empresas publicas, que vienen a
recoger la mitad del margen empresarial. SELAE
gestiona los grandes sorteos de Loteria Nacional

y las apuestas deportivas publicas, ademas tiene
participacién en la sociedad gestora de Euromillones
(26,6%) y en el Hipédromo de la Zarzuela (

).

La Entitat Autdnoma de Jocs y Apostes gestionar los
sorteos de La Grossa de final de Afio y de Sant Jordi,
ademas de varios juegos. Una reciente Sentencia del
Tribunal Supremo la obligara a desmantelar la red

de distribucién de Binjocs. Aunque previsiblemente
esta sentencia seguira la suerte de otras en esta
comunidad. Es relevante sefalar que el balance de
algunos de los grandes sorteos organizados por

esta Entidad nunca han terminado de ser claros, su
rentabilidad real parece un tanto opaca (

).

La ONCE, finalmente, constituye en si misma una
amplia oferta de juegos muy alejada ya del cupdn,
ademas de un grupo empresarial que se extiende
a distintos ambitos del sector servicios (

).

En el juego online, tienen presencia y licencia en
Espana todos los grandes operadores y plataformas
internacionales como Ladbrokes, William Hill, Bet365,
888, Betfair, Playtech, Microgaming, GyC (Bwin),
PokerStars. Aunque la mayoria tienen su base
operacional en paises de la UE.
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Es caracteristica del sector la dispersion de su
representacion empresarial. Tiene que ver con el
origen de las empresas, formadas por empresarios
con una marcada tendencia individualista, alejados

de los centros tradicionales del poder empresarial en
Espafa. Por tanto, distantes de redes de intereses
mas amplias y con poca tendencia a hacer lobby

en las administraciones. La competencia del juego
presencial de las comunidades ha provocado la
fragmentacion en las negociaciones, lo que ha dividido
las organizaciones empresariales del juego por
subsectores y territorios. Al margen, es inocultable la
tendencia de todos a intentar gestionar sus temas por
su cuenta utilizando