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RESPUESTA:

En relacion con la pregunta de referencia, se informa que la recomendacion del
Defensor del Pueblo aboga por “Estudiar, en cooperacion con las comunidades
autbnomas, la prohibicion total de la publicidad relacionada con el juego y las apuestas,
incluida la promocion comercial de marcas o de eventos sobre juego y apuestas, en los
medios de comunicacion, radio, television e internet, salvo las loterias y apuestas de la
Administracion del Estado y de la Organizacion de Ciegos Espafioles (ONCE)” o
“Alternativamente, aumentar las franjas horarias en que la publicidad queda prohibida,
de modo que alcancen los horarios infantiles; y prohibir la utilizacion publicitaria de la
imagen de personas con notoriedad publica”.

En consecuencia, cabe sefialar que el Defensor del Pueblo recomienda, o
estudiar en cooperacion con las Comunidades Auténomas la prohibicién total de la
publicidad excepcionando las loterias y apuestas de la Sociedad Estatal Loterias y
Apuestas del Estado (SELAE) y de ONCE o, alternativamente, aumentar las franjas
horarias en las que la publicidad queda excluida, con igual prohibicion de la utilizacion
publicitaria de personas con notoriedad publica.

En virtud de lo sefialado, se informa que no es posible anticipar o comprometer
en estos momentos un calendario normativo preciso para la adopcion de una regulacion
que dé cumplimiento a esas recomendaciones del Defensor del Pueblo.

En todo caso, resulta necesario subrayar que -tal y como se traslado al Defensor
del Pueblo- la intencién es, llegado el momento, retomar el Proyecto de Real Decreto de
comunicaciones comerciales de las actividades de juego y juego responsable, con las
adaptaciones que correspondan para que la regulacion del juego se ajuste a las
necesidades y demandas de la ciudadania, se compatibilicen con el ejercicio de un juego
responsable y eviten la promocion de pautas de consumo no saludables.



Por otra parte, cabe resaltar que el Gobierno, a través de la Direccion General de
Ordenacion del Juego del Ministerio de Consumo, pretende acometer como hasta ahora
proyectos de analisis y diagnéstico del fenomeno del juego desde la perspectiva de sus
propias competencias.

Es preciso hacer mencion al Programa de Trabajo de Juego Responsable 2019—
2020, adoptado tras la sesién constitutiva del Consejo Asesor de Juego Responsable
(CAJR), del 25 de febrero de 2019, cuyo contenido integro puede consultarse a traves
del siguiente enlace: https://www.ordenacionjuego.es/es/noticia-CAJR-20190225.

En este Programa de Trabajo se identifican las iniciativas en materia de juego
responsable que se desarrollaran en el periodo sefialado y las prioridades, estrategias y
proyectos concretos en que estas medidas se materializaran, una de las cuales es la de
“Analisis y Diagnostico”, en la que se inscriben las siguientes estrategias de alto nivel:

=Determinacion del nivel de afectacion en poblacion general o colectivos
concretos.

=Determinacion de la vinculacion entre el comportamiento del participante y la
configuracion del entorno de juego o las caracteristicas de los mismos.

=|dentificacion de patrones comportamentales de los participantes.

= Analisis y utilidad de las herramientas utilizadas para el conocimiento del nivel
de afectacion de los comportamientos de riesgo.

=Las conductas de juego problematico y su relacién con la forma de consumo y
con otras adicciones.

=Determinacion de los efectos de la asimilacién social del juego.

Estas estrategias se concretan en un total de ocho medidas que entroncan
directamente con la preocupacién manifestada por el Defensor del Pueblo sobre analisis
y diagndstico y que son desarrolladas en la actualidad por las correspondientes
Secciones del CAJR (la Seccion Cientifica o la Seccidn de Proteccidn al Participante, en
funcién de la concreta medida a desarrollar), para que todas ellas puedan culminarse en
el plazo previsto en el Programa de trabajo del Consejo Asesor; esto es, a mas tardar a
finales del presente afio.

Asi, fruto de esos desarrollos internos de las distintas secciones del CAJR, con
fecha 16 de diciembre de 2019 se publico la iniciativa “1.1.2. Indicador nacional de
personas en tratamiento por un trastorno mental de adiccion a los juegos de azar”, en la
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https://www.ordenacionjuego.es/es/noticia-CAJR-20190225

para conocer el nimero de personas atendidas y diagnosticadas clinicamente por un
trastorno de adiccidn al juego (ludopatia) y su evolucidn en términos cuantitativos.

Sin perjuicio de todo lo anterior, y més alla de las medidas concretas contenidas
en el Programa de Trabajo del CAJR -que habréan de culminarse, en todo caso, a lo largo
de 2020-, es preciso destacar la propuesta de afectacion parcial de la Tasa por Gestidn
de las Actividades del Juego a iniciativas y estudios sobre juego responsable, que fue
incluida en el Proyecto de Ley de Presupuestos Generales del Estado para el aflo 2019.

Esta medida destinaba un porcentaje (el 25%) de la recaudacién derivada de los
hechos imponibles mas cuantiosos de la Tasa por la Gestion de las Actividades de
Juego, a reforzar los medios materiales, instrumentos e inversiones necesarias para
acometer iniciativas de prevencion, comunicacion, sensibilizacion, intervencion y
reparacion que faciliten las practicas de juego responsable y mitiguen los efectos
indeseables producidos por una actividad de juego no saludable, asi como a la
realizacion de estudios, memorias y trabajos de investigacion en la materia. Esta
dotacion presupuestaria permitiria abordar de manera estructural, integral y ambiciosa,
desde el sector publico, todo el elenco de actuaciones relacionadas con la prevencion y
refuerzo de la sensibilizacién en el ambito de juego y completar la actual atribucion
presupuestaria a esa clase de medidas.

Madrid, 21 de febrero de 2020
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