
Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Servicios de mantenimiento y reparación
Contrato Mixto No

Valor estimado del contrato 554.620 EUR.
Importe 305.041 EUR.
Importe (sin impuestos) 252.100 EUR.
Plazo de Ejecución

Del 02/02/2024 durante 1 Año(s)

Anuncio de licitación
Número de Expediente 24/010 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 01-09-2023 a
las 10:36 horas.

Servicios de mantenimiento y asistencia técnica de los equipos e instalaciones necesarios para la
celebración de los sorteos y eventos de SELAE

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicaciónN/A

Clasificación CPV
50000000 - Servicios de reparación y mantenimiento.

Proceso de Licitación

Procedimiento La Sociedad Estatal Loterías y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A. (en adelante SELAE o la Sociedad), es una
sociedad mercantil anónima que tiene por objeto la gestión, explotación y comercialización de la actividad del juego en sus
distintas modalidades tanto los realizados a través de medios presenciales como a través de canales electrónicos,
informáticos, telemáticos, interactivos, audiovisuales o cualesquiera otros que se pudiesen crear o establecer en el futuro.

Para garantizar el correcto funcionamiento de los sorteos asociados a los distintos juegos gestionados por SELAE, es preciso
que los equipos utilizados en los mismos estén correctamente mantenidos. Para ello son necesarios tanto servicios de
mantenimiento preventivo como correctivo, así como servicios de asistencia técnica, de acuerdo con las características
descritas a continuación: 
 Servicios de Mantenimiento Preventivo de Seguridad: consisten en la realización de las
comprobaciones que sean necesarias para el correcto funcionamiento de los Equipos con el fin de mantener el adecuado uso
de los mismos en las máximas condiciones de seguridad y prevenir Incidencias y disfunciones.
 Servicios de Mantenimiento
Correctivo: consiste en la resolución de Incidencias tal y como se definen en el presente apartado. Los Servicios de
Mantenimiento Correctivo comprenderán la realización de todas las acciones necesarias para reparar los Equipos de forma
que se restablezca su normal funcionamiento.
 Servicios de Asistencia Técnica: comprenden los siguientes servicios 
 - La
asistencia técnica para el control y manejo de Equipos en los sorteos de la Lotería Nacional, de la Lotería Primitiva,
Bono-Loto, El Gordo de la Primitiva, Lototurf y de cualquier otro sorteo asociado a ellos o que pudiera establecerse en el
futuro, tanto en el Salón de Sorteos como fuera del mismo.
 - La asistencia técnica y colaboración en las retransmisiones por
televisión u otra vía de comunicación, en directo o en diferido, de sorteos, de programas de promoción o de concursos que se
celebren tanto en el Salón de Sorteos como fuera del mismo.
 - La instalación, el montaje y la puesta a punto de todos los
equipos utilizados en la celebración de sorteos, concursos, retransmisiones, etc., que se celebren en cualquier punto del
territorio nacional, para asegurar su funcionamiento, así como la asistencia técnica con los distintos medios de comunicación,
para la divulgación de eventos.

Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento La Sociedad Estatal Loterías y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A. (en adelante SELAE o la
Sociedad), es una sociedad mercantil anónima que tiene por objeto la gestión, explotación y comercialización de la actividad
del juego en sus distintas modalidades tanto los realizados a través de medios presenciales como a través de canales
electrónicos, informáticos, telemáticos, interactivos, audiovisuales o cualesquiera otros que se pudiesen crear o establecer en
el futuro.
 Para garantizar el correcto funcionamiento de los sorteos asociados a los distintos juegos gestionados por SELAE,
es preciso que los equipos utilizados en los mismos estén correctamente mantenidos. Para ello son necesarios tanto servicios



Recepción de Ofertas

Consejo de Administración de la Sociedad Estatal
Loterías y Apuestas del ESTADO, S.M.E., S.A.

Dirección Postal

C/ Poeta Joan Maragall, 53
(28020) Madrid España

Proveedor de Información adicional

Consejo de Administración de la Sociedad Estatal
Loterías y Apuestas del ESTADO, S.M.E., S.A.

Dirección Postal

C/ Poeta Joan Maragall, 53
(28020) Madrid España

Proveedor de Pliegos

Consejo de Administración de la Sociedad Estatal
Loterías y Apuestas del ESTADO, S.M.E., S.A.

Dirección Postal

C/ Poeta Joan Maragall, 53
(28020) Madrid España

Contacto

Teléfono 913489217
Fax 915962302
Correo Electrónico contratacion@selae.es

Dirección Postal

C/ Poeta Joan Maragall, 53
(28020) Madrid España
ES300

de mantenimiento preventivo como correctivo, así como servicios de asistencia técnica, de acuerdo con las características
descritas a continuación: 
 Servicios de Mantenimiento Preventivo de Seguridad: consisten en la realización de las
comprobaciones que sean necesarias para el correcto funcionamiento de los Equipos con el fin de mantener el adecuado uso
de los mismos en las máximas condiciones de seguridad y prevenir Incidencias y disfunciones.
 Servicios de Mantenimiento
Correctivo: consiste en la resolución de Incidencias tal y como se definen en el presente apartado. Los Servicios de
Mantenimiento Correctivo comprenderán la realización de todas las acciones necesarias para reparar los Equipos de forma
que se restablezca su normal funcionamiento.
 Servicios de Asistencia Técnica: comprenden los siguientes servicios 
 - La
asistencia técnica para el control y manejo de Equipos en los sorteos de la Lotería Nacional, de la Lotería Primitiva,
Bono-Loto, El Gordo de la Primitiva, Lototurf y de cualquier otro sorteo asociado a ellos o que pudiera establecerse en el
futuro, tanto en el Salón de Sorteos como fuera del mismo.
 - La asistencia técnica y colaboración en las retransmisiones por
televisión u otra vía de comunicación, en directo o en diferido, de sorteos, de programas de promoción o de concursos que se
celebren tanto en el Salón de Sorteos como fuera del mismo.
 - La instalación, el montaje y la puesta a punto de todos los
equipos utilizados en la celebración de sorteos, concursos, retransmisiones, etc., que se celebren en cualquier punto del
territorio nacional, para asegurar su funcionamiento, así como la asistencia técnica con los distintos medios de comunicación,
para la divulgación de eventos.


Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Xah67Vj5OGqcCF8sV%2BqtYA%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Consejo de Administración de la Sociedad Estatal Loterías y Apuestas del ESTADO, S.M.E., S.A.
Tipo de Administración Otras Entidades del Sector Público
Actividad Principal 4 - Asuntos económicos
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.loteriasyapuestas.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=6tHeUj91WIEQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Xah67Vj5OGqcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
http://www.loteriasyapuestas.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=6tHeUj91WIEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 18/09/2023 a las 15:00



Objeto del Contrato: Servicios de mantenimiento y asistencia técnica de los equipos e instalaciones
necesarios para la celebración de los sorteos y eventos de SELAE

Descripción del procedimiento
Ordinario según las normas internas de Contratación de la Sociedad.
Valor estimado del contrato 554.620 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 305.041 EUR.
Importe (sin impuestos) 252.100 EUR.

Clasificación CPV
50000000 - Servicios de reparación y mantenimiento.

Plazo de Ejecución
Del 02/02/2024 durante 1 Año(s)

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Madrid
Código de Subentidad Territorial ES300

Dirección Postal

España

Opciones y prórrogas

Plazo
Descripción: El contrato se podrá prorrogar una única vez y por un plazo de un año de duración

Número máximo de prórrogas: 1

Condiciones de Licitación

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 4 %

Plazo de constitución

1 Año(s)

Requisitos de participación de los licitadores

Condiciones de admisión

Capacidad de obrar
No prohibición para contratar
Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Cumplimiento con las obligaciones tributarias

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Según lo indicado en el apartado 15 del Pliego

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Según lo indicado en el apartado 14 del Pliego

Preparación de oferta



Sobre A
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Sobre A.- Documentación acreditativa del cumplimiento de requisitos previos

Preparación de oferta

Sobre B
Tipo de Oferta Oferta técnica o evaluable mediante juicio de valor
Descripción Sobre B.-Propuesta de criterios cuya ponderación dependa de un juicio de valor

Preparación de oferta

Sobre C
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Descripción Según lo indicado en el anexo 6 del pliego

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Precio
: PrecioSubtipo Criterio 

: 70Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 70Cantidad Máxima 

Criterios evaluables mediante un juicio de valor

Idoneidad de la propuesta para dar un servicio de asistencia técnica correcto atendiendo a la distinta tipología de juegos
organizados por SELAE

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Idoneidad de la propuesta para dar un servicio de mantenimiento correcto atendiendo a la distinta tipología de sorteos
organizados por SELAE y los Equipos inherentes a cada uno de ellos.

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

: 0Cantidad Mínima 
: 10Cantidad Máxima 

Rapidez en la sustitución de los técnicos integrantes del equipo de trabajo (bajas laborales, bajas de la empresa, etc.) y
adecuación del plan de contingencias para minimizar los efectos adversos derivados de ausencias imprevistas de dichos
técnicos, particularmente los asignados a la celebración de sorteos, o de técnicos de SELAE encargados de estas tareas

: OtrosSubtipo Criterio 
: 5Ponderación 

: 0Cantidad Mínima 
: 5Cantidad Máxima 

Relación entre la formación propuesta y los trabajos a ejecutar y su previsible incidencia en la calidad del servicio a prestar
: OtrosSubtipo Criterio 

: 5Ponderación 
: 0Cantidad Mínima 
: 5Cantidad Máxima 

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE
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